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1. Introducao

No ambito da disciplina de “Aspectos Sé6cio Profissionais da Informética” do 5° Ano do curso de
Engenharia Informética e das Tecnologias da Informacdo, leccionada na Escola Superior de Tecnologia
de Castelo Branco, pretende-se realizar um trabalho que aborda o planeamento estratégico de uma
empresa.

A empresa escolhida para este estudo foi a DAI — Sociedade de Desenvolvimento Agro-Industrial,
S.A, a mesma empresa sobre a qual foi elaborado o primeiro trabalho prético, estando este relacionado

com a sua gestdo estratégica.

2. Objectivos

Fazer o planeamento estratégico da DAI, propondo novas oportunidades de negécio e alteracdes de

forma a melhorar a empresa.

3. Planeamento Estratégico

O Planeamento Estratégico é o processo que permite a empresa modificar, melhorar ou fortalecer a
sua posi¢do em relacdo a concorréncia. Funciona como uma ferramenta de apoio a gestdo tendo em vista
o desenvolvimento futuro da empresa necessitando, para isso, de especificar como e quando as alteragdes
serdo efectuadas.

E da responsabilidade da direccdo central da empresa a definicdo e inicio de todo o processo de
planeamento que devera ent@o definir as linhas de orientacdo gerais da missdo, politica e estratégia. Desta
forma, estabelecem-se as bases sobre as quais irdo ser delineados os planos de negécios de cada unidade

individual.

Defini¢ao da missdo empresarial

!

Identificagdo das unidades de
negdcio estratégicas

!

Andlise da estratégia empresarial e
do portfolio

!

Novo plano de negdcios

Figura 1 — Planeamento Estratégico
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3.1. Missao da Empresa

Todas as empresas pretendem atingir determinados objectivos ao longo da sua vida, e estes deverdo
ficar claros desde o inicio e v3o constituir a missdo da empresa, servindo também como motivadores. A
missdo pode ser alterada ao longo do tempo, devido a vérios factores inerentes a empresa ou exteriores.

A missdo deverd ter em conta vdrios factores:

= Segmentos de mercado — Divisdo de um mercado em pequenos grupos que incluem segmentos

de clientes com determinadas caracteristicas em comum e aos quais a empresa se compromete

satisfazer.

= Segmentacdo Geogrifica — Conjunto de regides ou paises em que a empresa pretende operar.

» Condig¢des da Indidstria — Onde se encontram todas as industrias da drea de negdcio da empresa.

= Integracfo — Pode ser integracdo vertical ou horizontal, dependendo da forma como a empresa
gere as operagdes. Caso a empresa esteja integrada verticalmente, significa que as operacdes
desta incluem todos os processos desde a producdo a venda; caso a empresa esteja integrada
horizontalmente, ela subcontrata todas as operacdes e serve apenas como intermedidria para a

venda ao cliente final.

3.2. Identificacao das Unidades de Negocio Estratégicas

E importante que a empresa defina todos os negécios de forma a que cada um deles possa ser gerido
como uma unidade de negdcio individual, com a sua estratégia prépria. Visto que a maior parte das
empresas operam em diversos negdcios, como é o caso da empresa em estudo (DAI, S.A.), esta fase é

uma fase muito importante para que os negdcios sejam claros.

3.3. Anailise da Estratégia das unidades de negocio e do Portfolio

A identificacdo das unidades de negdcio permite a defini¢do dos objectivos estratégicos e de qual o
investimento adequado nestas unidades. E entdio necessério que a empresa analise o plano de negécios de
cada unidade, decidindo quais deverdo ser, ou ndo, mantidas e quais precisam de maior investimento e,
para isso, os gestores de topo t€m de conhecer o portfolio de negdcios e avaliar o potencial futuro.

Existe uma ferramenta que permite avaliar o potencial dos negécios que é chamada de matriz BCG':

! Criada pelo Béston Consulting Group.
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Figura 2 — Matriz BCG

= Pontos de Interrogacdo — Sdo empresas que actuam em mercados em grande crescimento mas

que tém quotas de mercado reduzidas. Necessitam de um grande investimento e liquidez para
cobrir os custos elevados de um mercado desta natureza.

"

= Estrelas — Caso os "pontos de interrogacdo” tenham sucesso, transformam-se em
"estrelas”, que actuam num mercado com uma elevada taxa de crescimento potencial e que ja
conquistaram uma quota de mercado consideravel.

= Vacas Leiteiras — Quando a taxa de crescimento do mercado diminui mas as empresas
continuam a manter as quotas de mercado elevadas, as "estrelas" transformam-se em "vacas
leiteiras", que sdo empresas que geram muito dinheiro, mas que tém pouco potencial de
crescimento.

= Cies — Estas empresas, normalmente, consomem mais tempo da gestdo do que deveriam, dada

a sua falta de capacidade de gerar dinheiro e o fraco potencial de crescimento do mercado em

que se inserem.

3.4. Novo Plano de Negdcios
Os planos da empresa para os seus negdcios vao permitir aumentar as suas vendas e a rentabilidade
tendo assim alternativas de crescimento:

» Crescimento Intensivo — A empresa optard simultaneamente por:

o Penetracdo de mercado — aumento da quota de mercado, conquistando terreno aos
concorrentes;
o Desenvolvimento do mercado — diversificando os negdcios para dreas atractivas ndo

relacionadas com os negdcios actuais;
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o Desenvolvimento do produto — identificacdo de novas oportunidades relacionadas
com os produtos e os negdcios actuais da empresa.

= Crescimento Integrado — integracdo de novos negécios na empresa, relacionados com os

actuais, que vao permitir diminuir a sua dependéncia de outras empresas da inddstria as quais

subcontratava determinadas funcdes.

= Crescimento pela Diversificacdo — S6 quando existem boas oportunidades de negdcio fora dos

negdécios tradicionais da empresa. Uma boa oportunidade € aquela cuja industria é altamente

atractiva, desde que a empresa tenha as capacidades de que necessita para ser bem sucedida.

4. Planeamento Estratégico das Unidades de Negocio

Cada unidade de negdcios deverd definir o seu préprio planeamento estratégico, tendo como ponto de

partida o planeamento estratégico da empresa.

Defini¢do da missdo do negdcio

A 4 A 4

Andlise da envolvente externa Andlise da envolvente interna

A 4

Defini¢ao dos objectivos

A 4

Formulagdo da Estratégia

A 4

Implementacio

A 4

Controlo

Figura 3 - Planeamento estratégico das unidades de negécio

4.1. Definicao da missao do negocio

Cada unidade de negocios define a sua missdo para o futuro, enquadrada na missdo mais global da

empresa e 0s objectivos e politicas das unidades.
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4.2. Analise SWOT

A andlise SWOT consiste na identificacdo dos pontos fortes (strenghts) e fracos (weaknesses) da
empresa e das oportunidades (opportunities) e ameagas (threats) do mercado.

= Andlise da envolvente externa — S@o analisadas as oportunidades e ameacas da industria.

Exemplos de oportunidades: desenvolvimentos tecnoldgicos, canais de distribui¢do, etc.
Exemplos de ameagas: entrada de novos concorrentes, aumento dos custos dos produtos, etc.

= Andlise da envolvente interna — Identifica os principais pontos fortes e fracos da unidade de

negocios. Sdo factores internos que deverdo ser avaliados periodicamente.

4.3. Definicao dos Objectivos
Ap6és ser determinada a missdo e analisadas as envolventes externa e interna, a unidade de negdcios
devera definir os objectivos que pretende atingir. Estes poderdo incluir: o aumento da rentabilidade, o

crescimento das vendas e o aumento da quota de mercado, entre outros.

4.4. Formulacao da Estratégia

A estratégia indica como € que a empresa podera atingir os objectivos a que se propds. Segundo
Michael Porter, existem trés tipos genéricos de estratégia, que sdo bons pontos de partida para o
pensamento estratégico:

= Lideranca pelo Preco — Tentar a todo o custo alcangar o minimo de custos de produgdo e

distribuicdo, para poder praticar precos de venda mais baixos do que a concorréncia e
conquistar mais clientes.

= Diferenciacdo — Concentrar-se em ter um desempenho superior numa determinada area.

= Enfoque — Concentrar-se num ou mais segmentos de mercado restritos e tentar conhecer o

melhor possivel o seu alvo.

4.5. Implementacao

Uma empresa pode falhar na implementagdo, mesmo que tenha uma estratégia muito bem definida.
Existem alguns pontos-chave para que a estratégia tenha sucesso:

= Estratégia;

= Estrutura da empresa;

= Sistemas/infra-estruturas de apoio;

= Estilo de gestdo;

= Qualidade dos recursos humanos;

= Qualificagd@o do pessoal;

» Cultura organizacional.

2° Trabalho — “Planeamento Estratégico da DAI — Sociedade de Desenvolvimento Agro-Industrial, S.A.”
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4.6. Controlo

Assim que a implementagdo da estratégia tem inicio, € preciso que a sua evolugdo seja controlada e
seja verificado que os resultados reais ndo tém grandes desvios relativamente aos objectivos previstos. A
unidade de negécios também deve estar preparada para fazer quaisquer tipos de ajustes ao processo de

planeamento se constatar que sa0 necessarios para cumprir os seus objectivos.

5. Planeamento Estratégico da DAI

O planeamento estratégico de uma empresa ndo pode, actualmente, ser desvinculado do seu
desenvolvimento tecnolégico. A gestdo e o planeamento tecnoldgico devem estar juntos, caso contrario,
sO resta correr atras do prejuizo.

A fabrica da DAI enfrenta actualmente um desafio a nivel estratégico, visto que, devido a reformas no
sector impostas pela Unido Europeia que fez baixar os precos de referéncia da beterraba, a produgao deste
produto caiu para metade. Consequentemente, os empregos, os produtores e até mesmo a propria fabrica
ficaram em risco.

Para resolver esta situacdo a DAI resolveu abranger a laboracdo a outros processos, nomeadamente a
refinacdo de acticar de cana. Desde Dezembro passado que a DAI refina acticar de cana, numa quota até
65 mil toneladas/ano.

Actualmente a DAI conta com metade dos produtores de beterraba, passando de 700 a 350, e caso ndo
tivesse conseguido a autorizagdo para a refinacdo de cana (importada do Brasil, paises africanos e ex-
coldnias inglesas), a DAI ndo tinha viabilidade.

Para dar a volta a esta situagdo, a DAI teve de reconverter a maquinaria para poder efectuar a
refinacdo do agucar de cana, investimento que atingiu 8 milhdes de euros. Desta forma viu a sua quota de
producdo aumentada para 100 mil toneladas/ano no total, ou seja, estd autorizada a produzir até 65 mil
toneladas de acticar de cana e 35 mil toneladas de agiicar de beterraba. E esperado que o nimero de
produtores de beterraba ainda decres¢a mais, visto que existe também uma tendéncia para a diminui¢do
do seu preco de referéncia.

E entdo preciso ter cuidado com o futuro no que diz respeito as funcdes da fibrica, mas nem tudo estd
perdido visto que no sector da cana existem boas perspectivas, s6 é necessario que a sua importacdo dos
paises mais pobres deixe de estar limitada.

Outra das vantagens desta remodelacdo consistiu no facto de, desta forma, a fébrica poder laborar o
ano inteiro, ao contrario do que acontecia com a beterraba, visto que a sua refinagc@o ocorria apenas entre
Julho e Setembro (altura da colheita).

A ideia de produzir e refinar acticar de cana seria algo que eu iria propor como novo planeamento
estratégico para a DAI, mas visto que ja se encontra implementada, resolvi demonstrar de que forma foi

elaborada e o que esta envolveu.
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Visto que a DAI, e o grupo em que esta se inclui, se preocupa com as questdes ambientais, outro dos
aspectos que poderia ter em mente seria a bioenergia. A bioenergia é uma das fontes mais importantes das
energias renovaveis, pois estd disponivel no estado liquido, gasoso e sobretudo sélido (a mais apropriada
para armazenamento). Uma das vantagens da bioenergia, quando comparada com outras formas de
energia renovaveis, € a possibilidade de esta se poder tornar disponivel consoante as necessidades, o que
se aplica a todos os materiais (madeira, biogas e biodiesel). Outro ponto muito importante € o facto de
este tipo de energia ndo contribuir para o efeito de estufa, desde que a combustido da matéria organica
liberta a mesma quantidade de diéxido de carbono que a que € absorvida durante a fase de crescimento.

A bioenergia € obtida a partir da biomassa, que estd disponivel em varias formas podendo ser
consideradas vdrias fontes energéticas de origem natural:

= Biomassa sélida — Fontes: produtos e residuos da agricultura, residuos da floresta (pinhal e
resinosas, montados, soutos, carvalhais, eucalipto e vinhas) e das inddstrias e fracgdo
biodegradével dos residuos industriais e urbanos.

= Biocombustiveis gasosos (biogds) — Fontes: efluentes agro-pecudrios, agro-industriais, urbanos

e aterros de Residuos Sdélidos Urbanos. Resulta da degradagdo bioldgica anaerébia da matéria
orginica contida nestes residuos e é constituido por uma mistura de metano (CH4) em
percentagens que variam entre 0os 50% e os 70% sendo o restante essencialmente CO2. Para
além de resolver os problemas de poluicdo dos efluentes, pode tornar uma exploragdo agro-
pecudria auto-suficiente em termos energéticos. Os efluentes sélidos resultantes podem ser
ainda aproveitados como adubo. O biogds representa actualmente cerca de 3% do consumo
energético nacional.

= Biocombustiveis Liquidos — Fontes: “Culturas energéticas”.

o Biodiesel — Obtido principalmente a partir de 6leos de colza® ou girassol (processo
quimico chamado de transesterificagdo).

o Etanol — Mais comum dos dlcoois e caracteriza-se por ser um composto organico,
incolor, volatil, inflamavel, solivel em dgua, com cheiro e sabor caracteristicos.
Produzido a partir da fermentagdo de hidratos de carbono (agtcar, amido, celulose),
com origem em culturas como a cana-de-agticar ou por processos sintéticos.

= Bioetanol — As matérias-primas mais faceis de fermentar sdo a cana-de-
acticar ou a beterraba porque sdo constituidas por sacarose e, por isso,
directamente fermentaveis, sem necessidade de pré tratamentos. No Brasil a
cana-de-acucar ¢é a principal matéria-prima utilizada, em Franca é a beterraba
e nos EUA, e na maioria dos paises Europeus, o bioetanol é essencialmente
produzido a partir de cereais, principalmente milho. O sistema a base de

cana-de-acuicar € mais vidvel do que o utilizado nos Estados Unidos e Franca.

% Variedade de couve que serve de forragem para o gado e de cuja semente se extrai o 6leo de colza.

2° Trabalho — “Planeamento Estratégico da DAI — Sociedade de Desenvolvimento Agro-Industrial, S.A.”
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o Metanol — Processos de producdo mais comuns sdo de sintese a partir do gds natural,

ou ainda a partir da madeira através de um processo de gaseificago.

Sistema de Bagago

¢ Limpeza Vapor 82 bar Totbma de
‘Eﬂ Gas Condensagio
1 Caldeira de com Exl:rm.;.ﬁn
I . icidade)
1 Gas limpo Tecuperagao r:
' de calor

%
E

LELLd
1
T

L
Turbina a gas Torre de
(electricidade) resfriamento
Processo < Vapor 2,5 bar

Figura 4 — Gaseificadores — Indistria Acucareira
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Figura 5 — Potencial de biomassa no mundo

Convencionalmente, as fontes de energia de que fazemos uso, ndo contemplam solugdes que recorram

a inovacdo tecnolégica ou revelem preocupagdes ambientais e/ou econdmicas.
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A biomassa é formada pela combinacdo de didxido de carbono da atmosfera e dgua na fotossintese
clorofiliana, que produz os hidratos de carbono — a energia solar é armazenada nas ligagdes quimicas dos
componentes estruturais da biomassa. Caso a biomassa seja queimada de modo eficiente, ha produgado de
diéxido de carbono e dgua. Portanto, o processo € ciclico e pode-se dizer que a biomassa € um recurso
renovavel.

Para utilizar estas fontes de biomassa, os principais processos sao:

= Combustio directa, usualmente em caldeiras ou fornos;

= Gaseificacdo via processo de conversdo fisica ou quimica a um combustivel gasoso, seguido
por combustdo numa maquina, caldeira ou turbina;

= Conversdo bioldgica, via digestdo anaerdbica bacteriana a um biogds rico em metano para uso
como um combustivel gasoso;

= Conversdo quimica ou bioquimica para produzir metanol, etanol ou outros combustiveis
liquidos.

Sdo possiveis diversas combinagdes de fonte de biomassa, processo e tecnologia. Em geral, os
materiais com conteido de humidade alto, como a cana-de-agucar, sdo mais adequados para conversiao

bioquimica e digestdo anaerdbica do que para outras formas de conversao.

5.1. Vantagens da Biomassa

= Baixo custo;

= Renovavel;

= Permite o reaproveitamento de residuos;

= Menos poluente que outras formas de energia como a obtida a partir da utilizagdo de

combustiveis fosseis como o petréleo e carvao mineral.

5.2. A Biomassa € convertida em

= Combustiveis (etanol, biodiesel, hidrogénio);
» Energia eléctrica e calorifica;

= Materiais — pldsticos, adesivos, tintas, detergentes, produtos farmacéuticos, algodéo e linho.

5.3. Biomassa — Situa¢ao Nacional — Dificuldades:

= Custos das tecnologias elevados;

= Preocupagdes ambientais (populacdes locais);

= Jnexisténcia de infra-estrutura e mercado de recursos;

= Custos de colecta, transporte e acondicionamento da biomassa;

» A industria madeireira jd aproveita os seus residuos para outros fins;

2° Trabalho — “Planeamento Estratégico da DAI — Sociedade de Desenvolvimento Agro-Industrial, S.A.”
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= Requer muita mao-de-obra, que no nosso caso € relativamente cara (interessante para paises em

desenvolvimento)

5.4. Biomassa — Curiosidade

= Qual a quantidade de biomassa sdlida (a partir da queima de cana de acticar) € necessaria para
produzir 1IKW de electricidade?
o 1 Tonelada de cana-de-agtcar tem potencial para gerar 70Kw, logo para produzir

1Kw de energia serdo necessarios 14,3Kg de cana-de-agtcar.

6. Missao Empresarial

Valerd a pena a DAI investir em novos mercados? Ou poderd continuar com o seu segmento de
mercado, com os mesmos produtos?

Uma das alteracdes que iria propor ja foi implementada pela empresa, que seria trabalhar ndo s com
a beterraba sacarina, mas também com a cana-de-agucar.

Apds o estudo efectuado, penso que a DAI poderd investir em novas solugdes de negdcio,
nomeadamente no que diz respeito a biomassa, mais concretamente em relacdo a plantacdo de arvores, ou
recolha de residuos florestais para produzir biomassa sélida. Podera também produzir biocombustiveis
(mais concretamente o Bioetanol) visto que possui algumas das matérias-primas para a sua formacdo: a
cana-de-actcar e a beterraba.

As empresas que desejam enveredar por este caminho enfrentam, no entanto, algumas dificuldades,
pois é necessdria tecnologia para operar novos processos. No entanto, visto que a consciéncia crescente da
importancia das energias renovaveis, reforcada pela crise do aumento do preco do petréleo e as

preocupacdes a nivel ambiental, poderdo acelerar o processo de investimento neste tipo de energias.

7. Identificacao das unidades de negdcio estratégicas

E muito importante que sejam definidos os negécios de forma a que cada um deles possa ser gerido

como uma unidade de negdcio individual, com a sua prépria estratégia.

8. Analise da Estratégia empresarial e do portfolio

Definir os objectivos estratégicos e o investimento adequado para as varias unidades de negdcio e
analisar o plano de negdcios de cada unidade.

Relativamente a Matriz BCG (Figura 2) a DAI insere-se nas “Vacas Leiteiras”, visto que a taxa de
crescimento do mercado diminui (ou mantém-se) mas continua a manter as quotas de mercado elevadas

(isto ap6s a implementacdo na fabrica do processo de refinacdo de agucar).

2° Trabalho — “Planeamento Estratégico da DAI — Sociedade de Desenvolvimento Agro-Industrial, S.A.”

- 14 -



"

Aspectos Socio-Profissionais da Informatica
U Ano Lectivo 2006/2007

9. Novo Plano de Negocios

Alternativas de crescimento intensivo com desenvolvimento do produto (identificagdo de novas

oportunidades relacionadas com os produtos e os negdcios actuais da empresa).

Crescimento Integrado com a integracdo de novos negécios (producdo de bioenergia) permitindo que

a empresa fique menos dependente da empresa a quem subcontratava func¢bes de abastecimento de

electricidade.
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Conclusoes

Este trabalho verificou-se mais complicado pois a falta de conhecimentos a nivel técnico e de
laboracdo nao permitiam o desenvolvimento facilitado que decerto aconteceria caso a drea de negdcio
fosse algo mais vulgar. E uma empresa muito especifica que, caso deseje modificar ou incrementar a sua
area de negdcio, terd de fazer muitas alteracdes a nivel tecnolégico, o que, para além de ser dispendioso a
nivel monetario, pode ser dispendioso a nivel de recursos humanos e pessoal habilitado para laborar com
essas novas tecnologias.

Apds a realizacdo do primeiro trabalho prético, a DAI sofreu alteracdes visto que, como ja foi
referido anteriormente, teve uma quebra nos produtores, consequéncia da reducdo do preco de referéncia
da beterraba sacarina imposto pela Unido Europeia. A DAI ficou entdo em risco de fechar e,
consequentemente, despedir todos os seus funcionarios. Foi entdo tomada uma decisfo que seria algo que
eu iria propor, ndo como medida de sair do declinio, mas sim para abranger novos mercados, alargando as
matérias-primas, que foi passar a refinar cana-de-actcar.

Outra solucdo que eu propus neste trabalho foi a producdo de bioenergia, nomeadamente a biomassa
solida e biocombustivel (bioetanol e biodiesel). Desta forma, a DAI passava a ser auto-suficiente a nivel
energético e poderia vender essa mesma energia a terceiros. Para além de estar também a contribuir para a
limpeza das matas através da recolha de residuos da exploragdo florestal e, consequentemente, para a
reducdo do risco de incéndios.

A gestdo da producdo de culturas agricolas para fins energéticos permite o aproveitamento da
oportunidade de criacdo de novas fontes de rendimento baseadas na producdo do biocombustivel e da
matéria-prima necessdria e permite ainda reduzir: a dependéncia energética nacional em relagdo ao
petréleo, substituindo-o por outras fontes de energia e as emissdes de gases com efeito de estufa.

E entdo necessério as empresas comegarem a preocupar-se nio sé com os seus negécios mas também

com as questdes ambientais, tirando proveito do que as mesmas lhes poderio trazer.

“Os combustiveis das plantas sdo largamente divulgados como a
solugdo para os problemas com a dependéncia do petroleo e mudangas
climdticas, enquanto sdo lentamente empurrados na Unido Europeia

como a maneira de oferecer subsidios para agricultores europeus”,

Friedrich Wilhelm Graefe zu Baringdor (Vice-presidente do Comité de

Agricultura do Parlamento Alemdo)
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Anexo

Biomassa Casos de Sucesso

Central de Biomassa de Mortagua

Portugal é um dos paises da Unido Europeia com maior percentagem do territério dedicado a
actividade florestal. A floresta portuguesa é anualmente alvo de intensos e devastadores fogos florestais.
Se para a ocorréncia destes incéndios ndo € estranho o tipo de floresta e o clima do pafs, ji a intensidade
que eles adquirem € em muito fruto da auséncia de limpeza e de ordenamento das matas.

Os residuos da limpeza das florestas representam uma importante fonte de energia renovavel. Assim,
desde 1999 que opera em Portugal uma central dedicada & producdo de energia eléctrica a partir de
residuos florestais que ndo tenham outra aplicacdo além do aproveitamento energético.

A central estd instalada no concelho de Mortdgua e inserida numa extensa area florestal englobando
29 concelhos, que contribuirdo para o abastecimento da central. Tem uma poténcia eléctrica de 9 MW e
consome cerca de 8,7 toneladas de residuos florestais por hora, ou cerca de 109.000 toneladas por ano de
residuos. Os residuos consumidos na central ndo sdo mais do que 10% do total de residuos produzidos por
aquela area florestal. Além da energia produzida e do contributo para a limpeza das matas, a central terd
um significativo impacte socio-econdémico, ao contribuir para o desenvolvimento de novas actividades
econdémicas em regides com tendéncia para a desertificagdo humana. A central emprega cerca de 20

trabalhadores e estima-se que gerard, indirectamente, cerca de 200 postos de trabalho.

Vila Velha de Rodao

A Centroliva, central termoeléctrica, com uma poténcia instalada de 3,5MW, produz energia eléctrica

a partir de biomassa florestal.

2° Trabalho — “Planeamento Estratégico da DAI — Sociedade de Desenvolvimento Agro-Industrial, S.A.”

- 18 -



"

Y
00

Aspectos Socio-Profissionais da Informatica

Ano Lectivo 2006/2007

Inocor — Santa Maria da Feira

Nome da Industria

Inocor — Industria de Cortiga, S.A.

Localizacao

Luzelos/Santa Maria da Feira

Sector de Actividade

Transformagdo de Cortica

Recurso Energético

Residuo produzido pela prépria industria — p6 de cortica

Energia Produzida

Energia Térmica

Investimento Efectuado

No valor de 184 mil contos, em 1996, levando a instalacdo de um novo
sistema de queima, de um sistema de recolha de p6 e de um sistema de

aproveitamento de vapor.

Comentarios

= Resolugdo de um importante problema de natureza ambiental
resultante da producio elevada de pd de cortica, que normalmente se
verifica na industria corticeira;

= Valorizagdo de um recurso energético renovavel de custo zero;

= Redugdo do custo de um importante factor de producio;

= Melhoria das condi¢ées de seguranca e das condi¢des de trabalho;

= Refor¢o da competitividade da industria.
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